
ГосЮрБюро
Ростовской области

- правового консультирования 
в устной и письменной форме;

- составления заявлений, жалоб, 
ходатайств и других документов 
правового характера;

- представления интересов 
гражданина в судах, государственных 
и муниципальных органах, организациях.

В каком виде оказывается помощь?

✓ военнослужащим, принимавшим 
(принимающим) участие в СВО;

✓ военнослужащим, принимавшим 
(принимающим) участие в защите 
приграничных территорий РФ;

✓ мобилизованным;

✓ добровольцам;

✓ членам семей (*супруг (супруга), дети, не достигшие 
возраста 18 лет, дети старше 18 лет, ставшие инвалидами 
до достижения ими возраста 18 лет, дети в возрасте до 23 лет, 
обучающиеся в образовательных организациях по очной форме 
обучения, родители, проживающие совместно с данными 
лицами, либо проживавшие совместно с указанными лицами 
на дату их гибели (смерти), лица, находящиеся на иждивении 
данных лиц, либо находившиеся на иждивении указанных лиц 
на дату их гибели (смерти).

Кому оказывается?

ПАМЯТКА 
о получении бесплатной юридической помощи 

Вопросы, по которым оказывается помощь?
- обеспечение денежным довольствием 

военнослужащих и предоставление им 
отдельных выплат 

- предоставление льгот, социальных 
гарантий и компенсаций;

- признание гражданина безвестно 
отсутствующим;

- объявление гражданина умершим.

+7 (908) 505-01-90

Понедельник-пятница
г. Ростов-на-Дону, 
проспект Шолохова, 270/1 (2 этаж)

Куда обратиться за помощью?

Узнать подробности: 

По номеру 

По номеру телефона: на сайте: в социальных сетях:

✓ Граждане, среднедушевой доход семей которых ниже 1,5 величины
прожиточного минимума, установленного в Ростовской области
в соответствии с законодательством Российской Федерации, либо одиноко
проживающие граждане, доходы которых ниже 1,5 величины прожиточного
минимума;

✓ Инвалиды I, II группы, а также III группы (при условии, если среднедушевой
доход их семей (для одиноко проживающих граждан - доход) ниже
двукратной величины прожиточного минимума, установленного
в Ростовской области в соответствии с законодательством РФ);

✓ Участники специальной военной операции, а также члены их семей;

✓ Иные категории граждан, которым право на получение бесплатной
юридической помощи в рамках государственной системы бесплатной
юридической помощи предоставлено в соответствии с федеральным и
областным законом.

Кто может обратиться за получением помощи?

✓ правовое консультирование 
в устной форме

✓ правовое консультирование 
в письменной форме

✓ составление документов правового 
характера

✓ представление интересов в судах 
и других органах

Способы оказания 
бесплатной юридической помощи:



ГосЮрБюро
Ростовской области

- правового консультирования 
в устной и письменной форме;

- составления заявлений, жалоб, 
ходатайств и других документов 
правового характера;

- представления интересов 
гражданина в судах, государственных 
и муниципальных органах, организациях.

В каком виде оказывается помощь?

✓ военнослужащим, принимавшим 
(принимающим) участие в СВО;

✓ военнослужащим, принимавшим 
(принимающим) участие в защите 
приграничных территорий РФ;

✓ мобилизованным;

✓ добровольцам;

✓ членам семей (*супруг (супруга), дети, не достигшие 
возраста 18 лет, дети старше 18 лет, ставшие инвалидами 
до достижения ими возраста 18 лет, дети в возрасте до 23 лет, 
обучающиеся в образовательных организациях по очной форме 
обучения, родители, проживающие совместно с данными 
лицами, либо проживавшие совместно с указанными лицами 
на дату их гибели (смерти), лица, находящиеся на иждивении 
данных лиц, либо находившиеся на иждивении указанных лиц 
на дату их гибели (смерти).

Кому оказывается?

ПАМЯТКА 
о получении бесплатной юридической помощи 

участниками СВО и членами их семей

Вопросы, по которым оказывается помощь?
- обеспечение денежным довольствием 

военнослужащих и предоставление им 
отдельных выплат 

- предоставление льгот, социальных 
гарантий и компенсаций;

- признание гражданина безвестно 
отсутствующим;

- объявление гражданина умершим.

+7 (908) 505-01-90

Понедельник-пятница
г. Ростов-на-Дону,
проспект Шолохова, 270/1 (2 этаж)

Четверг
Г. Ростов-на-Дону, 
ул. Лермонтовская, 161.

Куда обратиться за помощью?

Узнать подробности: 

По номеру 

По номеру телефона: на сайте: в социальных сетях:



Правительство Ростовской области

Категории граждан, имеющих право на получение бесплатной
юридической помощи на территории Ростовской области

О бесплатной юридической помощи в Ростовской области

https://to61.minjust.ru/ https://www.donland.ru/ https://gosurburo.donland.ru/

Справочную информацию об участниках государственной и негосударственной системы 

бесплатной юридической помощи в Ростовской области можно получить

https://apro.fparf.ru/

на официальных сайтах  Главного управления Министерства юстиции России по Ростовской области, 

Правительства Ростовской области, Государственного юридического бюро Ростовской области 

и Адвокатской палаты Ростовской области

✓ Граждане, среднедушевой доход семей которых ниже 1,5 величины прожиточного
минимума, установленного в Ростовской области в соответствии
с законодательством Российской Федерации, либо одиноко проживающие
граждане, доходы которых ниже 1,5 величины прожиточного минимума;

✓ Инвалиды I, II группы, а также III группы (при условии, если среднедушевой доход их
семей (для одиноко проживающих граждан - доход) ниже двукратной величины
прожиточного минимума, установленного в Ростовской области
в соответствии с законодательством Российской Федерации);

✓ Участники специальной военной операции, а также члены их семей;

✓ Иные категории граждан, которым право на получение бесплатной юридической
помощи в рамках государственной системы бесплатной юридической помощи
предоставлено в соответствии с федеральным и областным законом.

✓ правовое консультирование 
в устной форме

✓ правовое консультирование 
в письменной форме

✓ составление документов правового 
характера

✓ представление интересов в судах 
и других органах

Способы оказания бесплатной юридической помощи

ПОМОЩЬ ОКАЗЫВАЮТ:

➢ исполнительные органы 
Ростовской области 

✓ Минздрав, 
✓ Минобразование,
✓ Минтруд, 
✓ Минстрой,
✓ Госжилинспекция, 
✓ УГСЗН

➢ адвокаты, являющиеся 
участниками 
государственной 
системы бесплатной 
юридической помощи 
в Ростовской области

➢ ГКУ РО «Государственное 
юридическое бюро 
Ростовской области»

Статья 4 Областного закона от 24.12.2012 № 1017-ЗС:



Государственное юридическое бюро Ростовской области принимает граждан по адресу: 
г. Ростов-на-Дону, проспект Шолохова, 270/1 (здание областного автовокзала 
«Центральный»), на втором этаже (лестница и лифты для прохода расположены справа 
от «МФЦ»). 
 
Режим работы: рабочие дни, понедельник – четверг с 09:30 до 12:30, с 14:30 до 17:00, 
пятница с 09:30 до 12:30, с 14:30 до 16:00. 
 
Чтобы добраться до офиса ГосЮрБюро, жители и гости донской столицы могут 
воспользоваться общественным транспортом: автобусами № 7, 93, 230, 350, 350/1, 
троллейбусом № 9 или маршрутным такси № 85, 85а, 124, 226, 232, 236, 237, 511.  
 
Жители муниципальных образований Ростовской области могут прибыть сразу на 
областной автовокзал «Центральный», а также на главный или пригородный 
автовокзал, после чего добраться до места на общественном транспорте. 
 
Кроме того, есть возможность приехать на личном автомобиле  
и воспользоваться бесплатной парковкой на территории «Старого аэропорта».  
В поисковиках и навигаторах «Яндекс», «2ГИС» возможно найти учреждение  
по хештегу «ГосЮрБюро».  
 
Обратиться можно, предварительно записавшись на приём через портал «Госуслуги», 
где ассистент «Макс» поможет найти раздел «Бесплатная юридическая помощь» (опция 
«Подать заявление», при выборе места получения юридической помощи нужно выбрать 
в выпадающем списке ГКУ РО «ГЮБ РО»), либо по номеру телефона +7 (908) 
505‑01‑90. 
 
Так же специалистами ГосЮрБюро Ростовской области на постоянной основе 
организован прием граждан (участников СВО и членов их семей) на площадке 
фонда «Защитники отечества». Прием осуществляется каждый четверг, с 14:00 до 
18:00 по адресу: г. Ростов-на-Дону, ул. Лермонтовская, 161. 

 
Среди каналов распространения информации о деятельности ГосЮрБюро 

Ростовской области представлены следующие:  
 
1. раздел на официальном сайте Правительства Ростовской области 
https://www.donland.ru/activity/2994/ – в разделе «Подведомственные 
организации» создана и регулярно обновляется вкладка ГКУ РО «ГЮБ РО»;  
2. официальный сайт ГосЮрБюро https://gosurburo.donland.ru/  
3. социальные сети «Одноклассники» – https://ok.ru/group/70000045043374 
4. социальные сети «ВКонтакте» – https://vk.com/gosurburo_donland?from=groups  
5. страницы в мессенджере «Телеграм» – https://t.me/gosurburo_donland  
6. страница в мессенджере «MAX» – https://max.ru/id6163236483_gos 
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